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ONAPI

OFICINA NACIONAL

DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

Orden de Compra / Orden de Servicios

5
f'p?gﬁﬁgg,? PO000000000005619 '(ESH,RE,?AR i ONAPYSLDE GENTIAL 1
Avenida los Préceres # 11,
rgftgA 26/03/2018 Santo Domingo, D.N.
o et (809) 567-7474 Ext. 0270
(Vedan PROMEJORA G&H CONSULTARES, SRL R PROVEEDOR
SANTO DOMINGO DISTRITO NACIONAL
USUARIO: ralmonte
(829) 654-2171 Ext. 0000
CONDICIONES
o e LIC. MANAURY VALERIO (Terms) 30 DIAS
SIRVASE DESPACHAR CON CARGO A NUESTRA CUENTA, LOS ARTICULOS QUE SE DETALLAN
CODIGO DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO VALOR
(Code) (Description) (Unit) (Quantity) UNITARIO (Value)
| (Unit Price)
SERV00467 | ESTUDIO DE SATISFACCION MEDIANTE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS | UND. 1.00 $235,000.04 $235,000.04
i COMENTARIOS (Comments) MONEDA | sus-ToTAL $235,000.04
(Currency) DESCUENTO $0.00
SUB-TOTAL $235,000.04
ITBIS $42,300.01
L TOTAL $277,300.05
— A

Director(a) General
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No. EXPEDIENTE

ONAPHDAF-CV-2018-0001

Fecha de emision: 19/03/2018

Oficina Nacional de la Propiedad Industrial
ORDEN DE COMPRA
UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

No. Orden: ONAPI-2018-00052
Descripcion: Servicio de Encuesta externa para medir satisfaccion del cliente externo.

Modalidad de Compras: Compras Menores

Datos del Proveedor

Razon social:  Promejora G&H Consultares, SRL

RNC: 131323822
Nombre Comercial: Promejora G&H Consultares, SRL

Domicilio Comercial: Francisco Prats Ramirez, Edif. Jessenia, Piso 3, Apto. 301-B, 10149 -,
REPUBLICA DOMINICANA

Teléfono: 829-654-2171

Datos Generales del Contrato
Anticipo: 0%

Modalidad de pago: Crédito Monto Total: 277,300.05

Moneda: DOP

Detalle

Imp Otros
Moneda RIS

Precio
Item Codigo Descripeion Cantidad Unidad Unit
s/ITBIS

Impuestos Sub Total
Moneda Monecda Orig
Orig

Descuento Moneda

Orig Orig

s/ITBIS

1 9317180 | Estudio de 1.00 up 235,000. 235,000,04 42,300.01 277,300.05
3 satisfaccidn 04
mediante
encuesta
dirigida a los

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO

Firma Firma

Nombre y Apellido Nombre y Apellido

ONAPI-DAF-CM-2018-0001
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Im Otros
MonSda ks N:TBIﬁ Impuestos Sub Total
Orig EeeClanto 00':;3 e Moneda Moneda Orig
SATBIS g Orig

Precio

Item Cadigo Descripcion Cantidad  Unidad Unit
s/ITBIS

usuarios
presenciales y

los grandes
gestores de
ONAPI
Subtotal RD$ 235,000.04
Total Descuentos RD$ 0.00
Total ITBIS RD$ 42,300.01
Total Otros Impuestos RD$ 0.00
I: Total RD$ 277,300.05

Observaciones:

Plan de entrega

- - Cantidad Fecha
Descripcion Direccion de entrega requerida AR

Firma

Dpriiny ffy‘/jbaﬂ/g
_ Nog:ﬂ;ré’ y Apellido




F No.1 Aprobado por el Contralor General de la Repidblica

Sistema Integrado de Gestién Financiera.

SECCION 1 F: PIE DEL DOCUMENTO

Firmas Autorizadas para el docu

spo.ﬁgun-{:ad Ejecutora (_' / Responsable de Registro

Aprobacién Libramiento CGR

Entrada de Diario de Transacciones

de gasto No. 2018.5135.01.0001.697-1

egformulario.rdf
19/03/2018 01:50

(Utilizado para Contabilizar el Gasto Corriente, de Capital y Pagina 1 de 1
Doc.: 2018.5135.01.0001.697-1 Aplicaciones Financieras) . 18557150-00118118462-SIGEF
SECCION 1 A: DATOS DE CABECERA SUPERIOR Numero y Version 697-1 &
Presupuesto Afo: 2018 Fecha Registro 19/03/2018 =
Capitulo No. : 5135  OFICINA NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Fecha Imputacién 19/03/2018 _g
SubCapitulo 0 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL E
DAF o 0 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL =~
UE ;0001 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Q:
' SECCION 1 B: DATOS DE CABECERA MEDIANA Financiero B
Tipo de Transaccion : COMPROMISO (Proceso Compra) Tipode Norma : 06
Desc. Norma NIA
Etapa del Gasto  Prev. N|Comp|S Dev N Lib N|/Pag |N Donacion
Documento de Ref. : : 5045.5135.01-01-0001-168 Préstamo
SECCION 1 C: DATOS DE CABECERA INFERIOR | Totales por Moneda
Tipos de Gasto Valores :CoLemu_F‘_ESOS DOEﬂIPIliAEO_S__ f?sc_:s_tjomini
Presupuesto 277,300.00 Neto 277,300.00 277,300.00
No Presupuestario e 0.00 'Deducido - 0.00 0.00
Institucional [ 0.00 'Bruto 277,300.,00 277,300.00
Total General " 277,300.00
Agrupador © Pago
Concepto COMPROMISO PARA PAGO POR SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA 2017 PARA MEDIR LA SATISFACCION DEL
Coletilla CLIENTE EXTERNO.
Cédigo Deuda
DOCUMENTOS DE RESPALDO
No. Documento Fecha de Respaldo  Fecha Vencimiento Manto Consumido | Monto Total |
SECCION 1 D: BENEFICIARIOS
i Beneficiario Monto Bruto  Monto Deduccion Monto Neto |
k131323822 PROMEJORA G&H CONSULTARES, SRL 277,300.00 0.00 277,300.00
SECCION 1 E: DATOS DE IMPUTACIONES
Institucion L Programatica L Fuente L Ube, Geo Espacifico L Snip |
FapADep-Dnl-Uu wrgflzrg-i’r}'-_ﬁg. il’x_p_?rg _?U-.PI'O\!-M.I..IT_ E _C_CF'-Rel.Fun-Fun-Ob]-I._R_c:lf__m SLP-TLP Descripeion deol Programa Total Sub-Total
5135-01-01-0001 | 11-00-00-0001 [30-9995.102 08.99.9999  2.2.8,6.01-2.1,01-001-00000-0000 Administracian Concesion y Reglstro de Signos Distintiva 277,300.,00 277,300,00




MINISTERIO DE HACIENDA Pagna 1 do
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD DE CUOTA PARA COMPROMETER

Sistema Integrado de Gestion Financiera

Periodo Fiscal : 2018 No. Expediente :
, 19 03 | 2018 No. Documento : EG1521482300591PUEIP
Fecha : -
DD | MM | AAAA
Capitulo : 5135-OFICINA NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL
Sub Capitulo: 01-OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Unidad Ejecutora : 0001-OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Proceso : COMPROMISO PARA PAGO POR SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA 2017 PARA

MEDIR LA SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO.

No. Referencia :

Monto Total Proceso :
Moneda : PESOS DOMINICANOS

Se CERTIFICA la Disponibilidad de Cuota para Comprometer en base al Presupuesto General del Estado para el
afo 2018, aprobado por Ley No 243-17 que permite suscribir contratos de compra de bienes, obras y servicios o
firmar 6rdenes de compras por el monto indicado en este documento, en cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 15-17 del 08 febrero de 2017. De acuerdo al siguiente detalle :

Cuenta Nombre de la Cuenta Presupuestaria
Presupuestaria Apropiacién Presupuestaria 2018
2.2.8.6.01 Eventos generales 277,300.00
Total 277,300.00
El monto de : *Doscientos setenta y siete mil trescientos con 00/100 (277,300.00)
Nimero de Compromiso Fecha de Compromiso Monto de Compromiso
2018.5135.01.0001.697-Version 1 19/03/2018 277,300.00
Certificado de Apropiacion Presupuestaria No.: EG1518455351045gmVdU

Para la verificacion de la integridad de este documento electronico, ingresar a la siguiente

direccion web: '*‘
e ——
sigef. ac|enda.gob.dofservic'tosa’generala‘reportefpublicoiRP1 521482465264faWCIFwwm2




REPUBRLICA DOMINICANA
Wiinisterio de _,anc!usi'-tia, Comercio y ?ﬁipymes
OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

“Afio del Fomento de las Exportaciones”
Santo Domingo,
19 de Marzo de 2018.

Licenciada

Sarah de la Rosa
Encargada Division Financiera
Presente.-

Estimada Licenciada:

Cordialmente, en atencion a lo previsto por el decreto No. 1517, les
solicitamos la modificacion de la apropiacion presupuestaria No.168-1 'y la
certificacion de Compromiso para:

Servicio de Encuesta Externa 2017 para medir satisfaccion del cliente
externo.

Proceso: ONAPI-DAF-CM-2018-0001.

Proveedor: Promejora G&H Consultares, SRL

RNC: 131323822

El monto exacto del preventivo y el compromiso es de (RD$277,300.00)
Doscientos Setenta y Siete mil trescientos pesos con 00/100.

A la espera de que nos informe el desarrollo de la tramitacion correspondiente,
y sin otro particular al cual referirnos por el momento le saluda.

Atentamente,

sa Virginia Almonfié
Seccion de compras

Av. Los Proceres No. 11, Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: (809) 567-7474 Fax: (809) 732-7758
RNC 401-517-23-1



E‘.’i‘%ﬁ Informe Final
_ ONAPI-DAF-CM-2018-0001
19/03/2018

INFORME FINAL

Servicio de Encuesta externa para medir satisfaccion del cliente externo.

En fecha 19/03/2018, se generd en el Portal Transaccional del Sistema Nacional de
Contrataciones Publicas de la Republica Dominicana, la adjudicacion del procedimiento
ONAPI-DAF-CM-2018-0001, denominado Servicio de Encuesta externa para
medir satisfaccion del cliente externo. , ejecutado de conformidad con la Ley No.
340-06, sus modificaciones y Reglamento de aplicacion, segln las ofertas recibidas en
respuesta a la convocatoria publicada por esta Unidad Operativa de Compras y
Contrataciones.

Para comprobar que dichas ofertas se ajustaban sustancialmente a lo establecido en el
aviso de convocatoria y documentos complementarios correspondientes, se procedié a
verificar su contenido, previo a la adjudicacion. Los resultados del andlisis realizado y los
lugares ocupados en la adjudicacion bajo los criterios evaluados, se presentan a

continuacion:

Lugar Referencia de la Puntuacion
r
Ocupado Nombre del Proveedo Oferta
: OFERTA PROMEJORA
1 Promejora G&H Consultares, SRL G & H_EXT 96.000000

Tras la evaluacion se establecié que las ofertas presentadas por los proveedores listados
mas abajo, cumplen con lo requerido:

a) Promejora G&H Consultares, SRL

Se determiné que las ofertas presentadas por los siguientes proveedores, no cumplen con
lo requerido:

a) -

‘ 4//11%/ cfl;z-'js 'g_\

Responsable de la Unidad Operativa de Compras y Co
' (Nombre y Firma)

Paginaldel



2/4/2018 RNC

Coliers de la

-
i!;'}, Replblica Dominicana

DIRECCION GENERKL (/)
DE [MPUESTOS
INTERNOS

(hitp://www.presidencia.gov.do)

Buscar en esle silio...

RNC

Direccidh General de Impuestos Internos (/Paginasfinicio.aspx) { Servicios (/servicios/Paginas/default.aspx) / Consultas
(/servicios/consultas/Paginas/default.aspx) / RNC

Consultas (/servicios/consultas/Paginas/default.aspx)

Busqueda de contribuyente Paréametros de busqueda
RNC (/sarvicios/consultas/Paginas/RNC.aspx)
- NCF {fserviciosiconsulias/Paginas/ConsultaNCF aspx)
Por RNC/Cédula RNC/Cedula Cuotas 1Pl ({sarvicins/conaullas/Paginas/ConsultaCuotasiPlaspx)
Por Nombre/Razon Social Inmobiliaria (1P1)
(Iservidios/consultasiPaginas/Consultainmobiliaria. aspx)
Buscar
Listado de lodos los RNC ITEIS (fservicios/consullas/PaginasiConsultalTBIS. aspx)
" Impranias Autorizadas
Resultados de la bugueda (fsarvicins/consultasiPaginasConsultalmprentasAulorizadas. aspx)
Firmas Digitales
IR}
Cédula/RNC | 141-32382-2 l {fserviclosiconsultas/iPaginas/ConsullaF irmasDigilales. aspx)
Reprasentantes autorizados DG
Nomhre/Razén Social PRQME‘JGRA.G&H CONSULTARES SRL’ (fservicips/consullas/Paginas/ReprasentantesAulorzados. aspx}
Nombre Comercial Reintegre de Cheques (fsarvicios/consullas/Paginas/Consulta-
P%ed%bablica-de-Reinlagro-de-Cheques.aspx)
Categoria
Reembolsos (fserviciosfconsultas/Paginas/Consulla-
Régimen de pagos NQR!MLl Rembiolsos.aspx)
Estado 3 ACTIVO ‘E‘ Valioulos de Motar (feiudadaniaivehiculosMotor/eonsullas)
Administracion Local ADM LOCAL SAN CARLOS

Sobre la DGl Contactos g Fric
Acerca DGl (/dgiifacercaSite/) Av. México #48, Gazcue, Santo Domingo, Repiblica Dominicana

Estructura Organica Cédigo Postal 10204

(/dgiifestructural) Central Telefonica:

Leyes Organicas 800-680-2181, B09-331-2181 y desde el interior sin cargos 1-809-200-6160

(/dgiileyesOrganicas/) Centro de Contacto: (http://www.hacienda.gob.do)
Plan Estratégico 800-680-3444 y desde el interior sin cargos 1-809-200-6060

(/dgiifacercaSite/Paginas/default.aspxiipiae) de denuncias:

Snhra al Nirartnr ANCLAAOLNT Y

L I T R o pry % A T ., R ?’[f



Propuesta Econdmica

Fecha de propucsta:

Consultares Adignados: " A
® BRGNS S0 bebreros S

b, Masoary A YValerio Cabror, Vs

lecha de vigeneia de la

b Hluso b lusman Bello, Me propuestas

21 e breros 2008

|
_?:xv de datos etiquetads en SPSS

ssenfanion de los tesultados

ihforme seneral de SansLaccion de los Cliontes 2017

Cod. de Propucsa:

PROY O 78007

SUBTOTAL

IBIS 18%

- PROMEJORA

e} —

Phracion del Estudio: Bidormacion Promiejora:

3 Sem RNC: 151373827

1

Razon Sacial: Promejoras Cide

U onsulrores

No. Pronveedar: 58102

R 42 300.00

RD$ 277,300.00 _

Fne s —:n».J.H Gruzpuan Pello, Ms




Registro de Proveedores del Estado
Constancia de Inscripcion

RPE 58102

Fecha de Registro: 17/11/2015

Razon Social: Promejora G&H Consultares, SRL
Ocupacion:

Certificacion MIPYME : NO

Registro de Beneficiario: SI

Domicilio: Calle Francisco Prats Ramirez, Edif.
Jessenia, Piso 3, Apto. 301-B, 654
Distrito Nacional - REPUBLICA
DOMINICANA

Persona de Contacto : Hugo Eduardo Guzman Bello

Observaciones :

omercial Clasifica

. Actividad Comerc
COD_I_GO e DESQ_RIPCION_
30200000 Estructuras prefabricadas

30220000 Estructuras Permanentes

72100000 Servicios de mantenimiento y reparaciones de
construcciones e instalaciones

72130000 Construccién general de edificio

Fecha Actualizacion: 15/03/2018

No. Documento: RNC - 131323822
Clasificacion Proveedor: Servicios

Clasificacion Empresa: No clasificada

Estado: ACTIVO

Motivo:

cial Clasificacion seglin Resolucion 33/2016

cODIGO DESCRIPCION

[
| 80100000 Servicios de asesoria de gestion

81100000 Servicios profesionales de ingenieria

84110000 Servicios de contabilidad y auditorias

86100000 Formacion profesional

Pag. 1/2



Este proveedor sélo puede ofrecer al Estado los bienes, servicios u obras conforme al ( o los) rubro(s)
detallado(s) en esta constancia de inscripcion

SIGEF -16/03/2018 11:07:53

Pag. 2/2



16/2/2018 Administracién de Documenios

Repiiblica Dominicana
MINISTERIO DE HACIENDA

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC: 4-01-50625-4
"ANO DEL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES"
CERTIFICACION

No. de Certificacion: C0218950616552

La Direccién General de Impuestos Internos CERTIFICA que el o la contribuyente
PROMEJORA G&H CONSULTARES SRL, RNC No. 131323822, con su domicilio y
asiento fiscal en DISTRITO NACIONAL , Administracion Local ADM LOCAL SAN
CARLOS, esta al dia en la declaracién y/o pago de los impuestos correspondientes a las
obligaciones fiscales siguientes:

Nombre del Impuesto
RETENCIONES Y RETRIB. EN RENTA
IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
ITBIS

Dada en la OFICINA VIRTUAL, a los dieciseis (16) dias del mes de febrero del
afo dos mil dieciocho (2018).

NOTAS:

. La presente certificacién tiene una vigencia de treinta (30) dias a partir de la fecha y se emite a solicitud del o de la
contribuyente o su representante.

. Esta certificacién no constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones presentadas por el ola
contribuyente, ni excluye cualquier proceso de verificacion posterior.

« Este documento no requiere firma ni sello.

_._zum_.:Eié‘am.__m.mo<.ao...o_u<___uooc3m:_oamn_:._Uonc3@28.mmux.w_.sonou._.mNmEDcqué_mnm.:._.mxm>unm.:cBnonnmmw.__._s.cxmmm).H.oENEODHm.ncaazjnm_E,wqﬁm_AN..__nmm_Lc»ﬂ.:Duuw_u:sugDIﬁ s M2



16/2/2018 Administracién de Documentos
Cdige de firma: Z1LW-KCH1-HZN1-5168-1456.2953

shai: nSTEBdHPusOnsPIFguONRs2VeGi=

DGIl - OFICINA VIRTUAL

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

O O A

Z1LW-KCM1-HZN1-5188-1486-2853

Verifique la legitimidad de la presente certificacion en http:/ /www.dgii.gov.do/verifica o llamando a los teléfonos 809-689-3444 y 1-
809-200-6060 (desde el interior sin cargos).

_&umﬂ_‘}zié.am__m.moﬁ_Q_O_u<...Uon..::m:sman_auon_._q:mzﬂcm.wmuxw_._._onouammo_so:muOS.__mam.:._.mIm)uum.:_._adcoummm,_i__cxmwm)goﬁNg

==&codform=RILtj2W25KZJIdGSNOAPNQ==&prin=MQHV... 2/2



FESOIERLA DE LA SEGHTRIDAT SOCIAL
Afio del Fomento de las exportaciones

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente hacemos constar que en los registros de la Tesoreria de la Seguridad Social, la empresa
PROMEJORA G&HCONSULTARES SRL con RNC/Cédula 1-31-32382-2, a la fecha no presenta balance con atrasos en
los pagos de los aportes a la Seguridad Social.

La presente certificacion no significa necesariamente que PROMEJORA G&HCONSULTARES SRL haya realizado sus

pagos en los plazos que establece la Ley 87-01, ni constituye un juicio de valor sobre la veracidad de las declaraciones
hechas por este empleador a la Tesoreria de la Seguridad Social, ni le exime de cualquier verificacion posterior.

Esta certificacion tiene una vigencia de 30 dias, a partir de la fecha y se expide totalmente gratis sin costo alguno a
solicitud de la parte interesada.

Dado en la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, a los 1 dias del mes de Febrero del afio 2018.

[ 4 b
) {
/o k ..
L nm——
o

\ / Sahadia E. Cruz Abreu.
T Directora
/<=Mamn.d@-&sugls::nr;xcu al Empleacior

-

p:ﬂwww.tssz.gov.dofsysNeriﬁcarCertiﬁcacion.aspx

s s ORI O GRA
« Codigo: 899579-L1124857-52018

« Pin: 4915

l_ara verificar 1a autenticidad de esta certificacion dirijase a la siguiente direccion:
’htt

NO HAY NADA ESCRITO DEBAJO DE ESTA LINEA

r%/
7



2/4/2018

Compras Menores - ONAPI

Apropiacion Presupuestaria Ref, DAF-CM-2018-
0005

Solicitud Ref. DAF-CM-2018-0005
Conwocatoria Ref. DAF-CM-2018-0005
Ordel.'! de Compra Ref, DAF-CM-2018-0004
Compromiso Ref, DAF-CIM-2018-0004
Preventivo Ref. DAF-CMW-2018-0004
Solicitud Ref. DAF-CM-2018-0004
Convocatoria Ref. DAF-CM-2018-0004
Orden de Compra Ref. DAF-CM-2018-0003
Compromiso Ref. DAF-CM-2018-0003
Solicitud Ref. DAF-CM-2018-0003
Preventivo Ref. DAF-CM-2018-0003
convocatoria Ref. DAF-CM-2018-0003
Orden de Compra Ref. DAF-CM-2018-0002
Compromiso Ref. DAF-CM-2018-0002
Ficha Técnica Ref. DAF-CM-2018-0002

Apropiacion Presupuestaria Ref, DAF-CM-2018-

Solicitud Ref. DAF-CM-2018-0002
Solicitud Ref. DAF-CM-2018-0001
Preventivo Ref. DAF-GM-2018-0001
Compromiso Ref. DAF-CM-2018-0001
Gonvocatoria Ref, DAF-CM-2018:0001 |

Compras Menores 2017

Compras Menores 2016

Compras Menores 2015

Compras Menores 2014

Compras Menores 2013

L arg

168 Kb

108 Kb

260 Kb

983 Kb

681 Kb

165 Kb

353 Kb

311 Kb

851 Kb

666 Kb

201 Kb

154 Kb

247 Kb

191 Kb

172 Kb

282 Kb

161 Kb

301 Kb

B5 Kb

162 Kb

101 Kb

180 Kb



REPUBLICA DUMINICANA

Winisterio de Industria, Comercio y Mipymes
OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
“Afo del Fomento de las Exportaciones”

SNCC.F.013
16 de febrero de 2018
SECCION DE COMPRAS

CONVOCATORIA A COMPRA MENOR
ONAPI-DAF-CM-2018-0001

SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA PARA MEDIR SATISFACCION DEL CLIENTE
EXTERNO

LA OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL en cumplimiento de las disposiciones
de Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones
de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis (2006), modificada por la Ley No. 449-06 de fecha
Seis (06) de Diciembre del Dos Mil Seis (2006), convoca a todos los interesados a presentar propuestas
para el proceso de referencia.

Las especificaciones son las siguientes:

SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA PARA MEDIR SATISFACCION DEL CLIENTE
EXTERNO

Nota:

1- Junto a su propuesta deben enviar sus certificaciones de impuestos al dia (TSS y DGII)

2- No se recibird mas de una factura por orden de compra.

3- Es obligatorio presentar tiempo de entrega en su propuesta, si este no se cumple la orden de compra serd
rescindida.

Expresar en la cotizacion la modalidad de pago y tiempo de entrega luego de emitida la orden

Para obtener informacion del proceso, descargarlo de la pagina Web de la institucion www.onapi.gob.do
del Portal de la DGCP www.comprasdominicana.gov.do, a los fines de la elaboracion de sus propuestas
deben especificar el tiempo de entrega y las condiciones de pago, oferentes adjudicatarios a los fines de la
elaboracién de sus propuestas, estar al dia con el pago de sus impuestos, de no tener disponibilidad de la
mercancia a cotizar, favor de no incluirla en la oferta. Deben remitir los impuestos al dia junto con el acuse
de pago al momento de enviar la oferta. Tener una cuenta bancaria en la Direccion General de
Contrataciones Ptblicas (DGCP). Para solicitud de aclaracion deberan dirigirse a la siguiente direccion
compras@onapi.gob.doen el horario de (8:00 am a 4:00 pm) de lunes a viernes, o llamando al nimero
809-567-7474 ext. 3404. El costo de las informaciones es gratis.

Las Propuestas seran recibidas hasta el 20/02/2018, en horarios hasta 2:00 p.m, en la Oficina Nacional de
la Propiedad Industrial, Departamento de Compras y Contrataciones 0 a través de las direcciones
electronicas antes mencionadas.

ﬁ/ hdé/. B
a Virginia Almonte

SECCION DE COMPRAS

Av. Los Proceres No. 11, Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: (809) 567-7474 Fax: (809) 732-7758
RNC 401-517-23-1



REPUBLICA DOMINICANA

Winisterio de _Qna/usf’z.fa, Comencio y {mipymes
OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

“Afio del Fomento de las Exportaciones”

Santo Domingo DN.
16 de Febrero de 2018

Sres.
CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS SOCIALES, INC

Su despacho.

Ref. De proceso: ONAPI-UC-CD-2018-0001

Cortésmente les invitamos a participar del proceso de compras de referencia.
A tal efecto adjuntamos la ficha técnica con el detalle de lo requerido.

Las Ofertas seran recibidas del 16/02/18 al 20/02/18 hasta. 2:00 P.M. En la Av. Los Préceres
No. 11, Los jardines del Norte D.N.

\2
t?ﬁd f WA % ﬁ

Atentamente

Av. Los Préceres No. 11, Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: (809) 567-7474 Fax: (809) 732-7758
RNC 401-517-23-1

'U/Jq



REPUBLICA DOMINICANA

Winisterio de Industria, Comercio y W]Epymes
OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

“Afio del Fomento de las Exportaciones”

Santo Domingo DN.
16 de Febrero de 2018

Sres.
PROMEJORA G & H CONSULTORES.

Su despacho.

Ref. De proceso: ONAPI-UC-CD-2018-0001

Cortésmente les invitamos a participar del proceso de compras de referencia.
A tal efecto adjuntamos la ficha técnica con el detalle de lo requerido.

Las Ofertas seran recibidas del 16/02/18 al 20/02/18 hasta. 2:00 P.M. En la Av. Los Préceres
No. 11, Los jardines del Norte D.N.

%_&’M[@ruﬁ/ %&: ' .\- |
{

Atentamente

Av. Los Préceres No. 11, Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: (809) 567-7474 Fax: (809) 732-7758
RNC 401-517-23-1



REPUBLICA DOMINICANA

Whinisterio de Hﬂnc[usf’zia, Cometcio y 'mipgmes
OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

“Afio del Fomento de las Exportaciones”

Santo Domingo DN.
16 de Febrero de 2018

Sres.

ASISA RESEARCH GROUP SRL
Su despacho.

Ref. De proceso: ONAPI-UC-CD-2018-0001

Cortésmente les invitamos a participar del proceso de compras de referencia.
A tal efecto adjuntamos la ficha técnica con el detalle de lo requerido.

Las Ofertas seran recibidas del 16/02/18 al 20/02/18 hasta. 2:00 P.M. En la Av. Los Proceres
No. 11, Los jardines del Norte D.N.

V2 A
Sira 7@»@& &, ‘;:é::ﬁ/

Atentamente

Av. Los Préceres No. 11, Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: (809) 567-7474 Fax: (809) 732-7758
RNC 401-517-23-1



No. EXPEDIENTE

REPUBLICA DOMINICANA No. DOCUMENTO

Winistevio de Industria, Comercio y 7’]’7[}?_{;;71@5 Click here to enter text
SNCC.D.001 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

“Afio del Fomento de las Exportaciones”

16 de Feb. de 2018
SOLICITUD DE COMPRA O CONTRATACION '

Unidad operativa de Compras y Contrataciones

No. Solicitud:(CMC-0001)

Objeto de la: Servicio de Encuesta externa para medir satisfaccion del cliente externo.

Rubro: (Estadisticas Comerciales)

Planificada: No

Detalle pedido
tem |Cédigo | Descripcion O I i O 5
estimado estimado
o Estudio de satisfaccion -
mediante Encuesta
1 93171803 |dirigida a los usuarios 1 LuD
presenciales y grandes
gestores de ONAPI 300,000.00 300,000.00
Observaciones:
Plan de Entrega Estimado
L Cantidad T
ireccio . Fecha necesidad
ftem | Direccion de entrega | requeriga | Fehaneeese |
1 Depto. Administrativo, Av. Los Proceres No. 11, Los Jardines del Norte. 1 16 de febrero de
2018

Nadol Lopez.F

Responsable de la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

Copial — Agregar Destino
L[] L ket
HTRATACIONES
GO

{UR.09.2012



F Mo.1 Aprobada per el Contralor General de la Republica

Sistema Integrado de Gestion Financiera. Entrada de Diario de Transacciones

(Utilizado para Contabilizar el Gasto Corriente, de Capital y

Doc.: 2018.5135.01.0001.168-1 Aplicaciones Financieras)

SECCION 1 A: DATOS DE CABECERA SUPERIOR Namero y Version . 168-1

egformulario.rdf

19/03/2018 01:47

Pagina

{de 1

18557137-00118118462-SIGEF

Presupuesto Ano: 2018 Fecha Registro ¢ 12/02/2018

Capitulo No. : 5135 OFICINA NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Fecha Imputacion  : 12/02/2018

SubCapitulo : 01 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

DAF c 01 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

UE . 0001  OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

" SEGCION 1 B; DATOS DE CABECERA MEDIANA ' Financiero  : | S
Tipo de Transaccién : PREVISION (Proceso Compra) Tipo de Norma : 06
Desc. Norma : N/A

Etapa del Gasto ! Prev |[S|Comp N Dev N|Lib [N |Pag N Donacién

Documento de Ref. : : Préstamo

SECCION 1 C: DATOS DE CABECERA INFERIOR l| ~ Totales por Moneda !
[ Tipos de Gasto l Valores Concepto |PESOS DOMINICANOS  Pesos Domini
Presupuesto .__ ~277,300.00 [Neto | B 277,3_00'.0q - 0.00
|No Presupuestario 0.00 Deducido 0.00 0.00
Institucional 0.00 Bruto ©277,300.00 277,300.00
Total General ' 277,300.00 ' '

Agrupador ¢ Pago

Concepto PREVISION POR SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA 2017 PARA MEDIR LA SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO.
Coletilla

Cédigo Deuda
DOCUMENTOS DE RESPALDO

| No. Documento
SECCION 1 E: DATOS DE IMPUTACIONES

Fecha de Respaldo  Fecha Vencimiento  Monto Consumido

Institucién | Programitica | Fuente | Ubg, Geo Especifico | snip ‘ ‘
|sap-Dap-Dal-Us Prg-Sprg-Pry-Act Fue-Fxp-0rg Reg-Prov-Mun CCP-Ref.Fun-Fun-0Obj-| Rec | Snip-Tip | | Descripcion del Programa Total
— ! ! | ) |
5135-01-01-0001 | 11-00-00-0001 .30'9995'102 98-96.0988 2.2,8,6.01-2,1,01-001-00000-0000 ! - ia\dmlnlaLracIén.Ccncealén y Reglstro de Signos Dislintiva) 277,300.00

SECCION 1 F: PIE DEL DOCUMENTO

Firmas Autorizadas para el docurmiento de gasto No. 2018.5135.01.00

espons. Unidad Ejecutora

‘o o Dir. O Indep.

Aprobado

Monto Total I

Sub-Total
277.300.00

20



MINISTERIO DE HACIENDA

Pagina 1 de 1

CERTIFICADO DE APROPIACION PRESUPUESTARIA

Sistema Integrado de Gestion Financiera

No. Expediente :
No. Documento :

EG1518455351045gmVdU

5135-OFICINA NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

Periodo Fiscal ; 2018
, 19 03 201
R DD | MM | AAAA
Capitulo :
Sub Capitulo:

Unidad Ejecutora :
Proceso :

No. Referencia :

Monto Total Proceso :

Moneda :

01-OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

0001-OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

PREVISION POR SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA 2017 PARA MEDIR LA
SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO.

PESOS DOMINICANOS

Se CERTIFICA que el Presupuesto General del Estado para el afio 2018, aprobado por Ley No 243-17, dispone de
balance de Apropiaciéon Presupuestaria suficiente para iniciar procesos de contratacion de bienes, obras y
servicios por el monto indicado en este documento, en cumplimiento a lo establecido en el Decreto 15-17 del 08
febrero de 2017, De acuerdo al siguiente detalle :

Cuenta Nombre de la Cuenta Presupuestaria
Presupuestaria Apropiacion Presupuestaria 2018
2.2.8.6.01 Eventos generales 277,300.00
Total 277,300.00
El monto de : **Doscientos setenta y siete mil trescientos con 00/100 (277,300.00)

Ndamero de Preventivo
2018,5135.01.0001.168-Version 1

Fecha de Preventivo
19/03/2018

Monto de Preventivo
277,300.00

Para la verificacion de la integridad de este documento electrénico, ingresar a la siguiente
direccion web:

http:/fapi-

sigef.hacienda.gob.do/servicios/general're porte/publico/RP1521482280502 udJPgAVEEe] @P

a1/,



F Mo.1 Aprobada por el Contralor General de la Repiblica

=SS : : ~ egformulario.rdf

Sistema Integrado de Gestion Financiera. Entrada de Diario de Transacciones
(Utilizado para Contabilizar el Gasto Corriente, de Capital y Pa;?: 2"'2101:]101:10 ’
Doc.: 2018.5135.01.0001. 168 1 Aplicaciones Financieras) . 18387314-00118118462-SIGEF
SECCION 1 A: DATOS DE CABECERA SUPERIOR Namero y Versién . 168-1 -
Presupuesto Afo: 2018 Fecha Registro . 12/02/2018 =
Capitulo No. : 5135  OFICINA NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Fecha Imputacion ; 12/02/2018 ,_g
SubCapitulo M OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL g
DAF 0 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL B
UE ;0001 OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL <
SECCION 1 B: DATOS DE CABECERA MEDIANA Financiero  : 8
Tipo de Transaccion :  PREVISION (Proceso Compra) Tipo de Norma : 06
Desc.Norma : N/A
Etapa del Gasto . Prev  S|Comp|N|Dev [N Lib [N[Pag |N| Donacién
| Documento de Ref. : : Préstamo
| SECCION 1 C: DATOS DE CABECERA INFERIOR E 3 Totales por Moneda |
| Tipos de Gasto ] Valores Concepto PESOS DOMINICANOS Pesos Domini
‘Presupuesto T277.772.00 Neto 277,172.00 0.0
No Presupuestario [ ' 0.00 Deducido = _ 0,00‘ 0.00
Institucional | 0.00 Bruto | 277,772.00 277,772.00
Total General | 277,772.00
Agrupador : Pago
Concepto PREVISION POR SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA 2017 PARA MEDIR LA SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO.
Coletilla
Codigo Deuda
DOCUMENTOS DE RESPALDO
! No. Documento Fecha de Respaldo  Fecha Vencimiento Monto Consumido Monto Total
SECCION 1 E: DATOS DE IMPUTAICIONES _
Institucién | Programatica | Fuente Ube, Geo Especifico [ Snip | |
IE??E.QE;I.E}E-SW-P@ANLua—Fxp-Grg ‘iag-Pruv-Mun CCP-Ref Fun-Fun-Obj-| Rec |3ﬂiP-T|P| | Descripeion del Programa Total Sub-Total
5135.01-01.0001 1100000001 30-9895-102 | 98-99-9999 | 2.2.8.6.01-2,1.01-001-00000-0000 | ‘Aumrntsuucmc:oncessanyRagiaua de Signos Distintivo 217,772.00 207,1712.00

SECCION 1 F: PIE DEL DOCUMENTO

irmas Autorizadas para el documento de gasto No, 2018.5135.01.0001.168-1

B Ejecmora %ns%/ E Ministro # Dir. O Indep.

Aprobacién Libramiento CGR

73/,



MINISTERIO DE HACIENDA
CERTIFICADO DE APROPIACION PRESUPUESTARIA

Sistema Integrado de Gestion Financiera

Periodo Fiscal : 2018 No. Expediente :
Gacha 12 02 2018 No. Documento : EG1518455351045gmVdU
DD MM | AAAA
Capitulo : 5135-OFICINA NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL
Sub Capitulo: 01-OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Unidad Ejecutora : 0001-OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Proceso ! PREVISION POR SERVICIO DE ENCUESTA EXTERNA 2017 PARA MEDIR LA

SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO.

No. Referencia :

Monto Total Proceso :
Moneda : PESOS DOMINICANOS

Se CERTIFICA que el Presupuesto General del Estado para el ailo 2017, aprobado por Ley No 690-16, dispone de
balance de Apropiacion Presupuestaria suficiente para iniciar procesos de contratacion de bienes, obras y
servicios por el monto indicado en este documento, en cumplimiento a lo establecido en el Decreto 15-17 del 08
febrero de 2017. De acuerdo al siguiente detalle :

Cuenta Nombre de la Cuenta Presupuestaria
Presupuestaria Apropiacion Presupuestaria 2018
2.2.86.01 Eventos generales 277,772.00
Total 277,772.00
El monto de : *Doscientos setenta y siete mil setecientos setenta y dos con 00/100 (277,772.00)
Numero de Preventivo Fecha de Preventivo Monto de Preventivo
2018.5135.01.0001.168-Version 1 12/02/2018 277,772.00

Para la verificacion de la integridad de este documento electrénico, ingresar a la siguiente
direccion web:

r‘ S
http://api-sigef.nacienda.gob.do/servicios/generalireporte/publico/RP 151 84557 156409i48jtXplu J




REPUBLICA DOMINICANA
Winistesio de _ﬂncltwiﬁa, Cometcio y ?'Wipymes
OFICINA NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

“Aio del Fomento de las Exportaciones”

Santo Domingo, D.N.
12 de febrero de 2018

Licenciada, 06
Sarah de la Rosa

Encargada Division Financiera

Presente.-

Estimada Licenciada:

Cordialmente, en atencion a lo previsto por el decreto No. 15/17, les
solicitamos la modificacion del preventivo No. 66-1, concernientes al: Servicio de
Encuesta Externa 2017 para medir la satisfaccién del cliente externo.

El monto aproximado al que asciende la mencionada propuesta es de
(RD$277,772.00) Doscientos Setenta y Siete mil setecientos setenta y dos pesos con
00/100.

Por lo anterior, solicitamos preventivo y certificacion de apropiacion presupuestaria
para realizar la mencionada propuesta, dando cumplimiento a lo establecido en el Art.
38 del Reglamento de Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras, No.
490-07 y al decreto 15/17.

A la espera de que nos informe el desarrollo de la tramitacion correspondiente, y sin
otro particular al cual referirnos por el momento le saluda,

Atentamente,

RFlto 3 BLI%
Rosd Virginia Almonte>  “oooo .
Seccion de Compra

Av. Los Préceres No. 11, Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: (809) 567-7474 Fax: (809) 732-7758
RNC 401-517-23-1

?%6



ONAI')L aad : CODIGO: FO AD 11

OFICINA NACIONA
DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

Formulario De Requerimientos VERSION: 0
Compras, Contrataciones de Bienes y
Servicios FECHA: 09/03/2011

Especifique el tipo de solicitud:
o Bien
« Contratacion
e Servicio _x_
» .Obra _

¢ Otro (especificar):

Descripcion de la requisicion:
Solicitud de Servicio para realizar encuesta externa 2017, para medir la satisfaccion del cliente

externo.
Departamento Solicitante: Gestion de la Calidad

Persona que tramita la solicitud: Elian Mary Beato

Fecha de solicitud: Dia 10 Mes _ 11 Afo_2017

Fecha de entrega: Dia Mes Afio_2017

Wism I Gk )

Encargado Dpto. Solicitante

irectora General

757/



